BANKACILIK iISLEMLERI AYDINLATMA METNI

Vakif Katilim Bankasi A.S. (“Banka”) olarak, kisisel verilerinizi ve korunmasini nemsiyor
ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK” / “Kanun”)’nun onuncu maddesi ile
Aydmlatma Yikiimliliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig
kapsaminda veri sorumlusu sifatiyla Vakif Katilim Bankasi A.S. tarafindan hazirlanan isbu miisteri
aydinlatma metnini bilgilerinize sunuyoruz.

Kisisel verileriniz, 5411 sayili Bankacilik Kanunu ve 6698 say1li Kisisel Verilerin Korunmast
Kanunu (“KVKK”/ ”Kanun”) basta olmak {iizere, diger tim yasal mevzuattan kaynaklanan
yiikiimliiliiklerimiz ¢ergevesinde, Bankamizin miisterilerine en iyi sekilde hizmet sunabilmesini
temin edebilmek amaciyla, temel hak ve 6zgiirliiklerin korunmasi igin gerekli giivenlik tedbirlerini
alarak iglenmektedir. Bu aydinlatma metninde agiklandigr sekilde kisisel verileriniz ve 6zel nitelikli
kisisel verileriniz ilgili mevzuat kapsaminda kaydedilebilecek, arsivlenebilecek, gilincellenebilecek,
aktarilabilecek, smiflandirilabilecek, KVKK ve ilgili mevzuatta sayilan sekillerde islenebilecektir.

Bankacilik faaliyetleri dolayisiyla islenen kisisel verileriniz i¢in yasal ytlkiimliiliklerimiz
cercevesinde mevzuata uygun sekilde islenecektir. 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (“KVKK”/ ”Kanun) kapsaminda kisisel verilerinizin kullanimi1 ve korunmasma dair
haklarimz konusunda sizleri bilgilendirmeye yonelik olarak hazirlanan bu aydinlatma metnini
dikkatinize sunariz.

VERi SORUMLUSUNUN KIiMLIGi

UNVAN Vakif Katilim Bankas1 A.S.

ADRES Inkilap Mahallesi, Dr. Adnan Biiyiikdeniz
Caddesi, B Blok, No:10 Umraniye /
ISTANBUL

MERSIS / SICIL NO 0883 0427 7000 0010

KEP ADRESI vakifkatilimbankasi@hs03.kep.tr

TELEFON NUMARASI +90 216 800 55 55

BANKA TARAFINDAN TOPLANAN KiSISEL VERILER

Bankamizdan alacaginiz iiriin ve hizmetlerin niteligine bagl olarak kuracagimiz
bankacilik iligkisi kapsaminda; Banka ile ilgili kisi arasindaki iliskinin tiirdi, niteligi, gegmisi,
kisisel verinin temin edilme yoOntemi ve asagidaki amaglara bagli olarak farklilik
gostermektedir. Kanun ve Bankamizin Kisisel Verilerin Korunmasi, Islenmesi, Saklanmas1 ve
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Anonim Hale Getirilmesine Iliskin Politika’daki ilkelere uyumlu bir sekilde islenen kisisel
veriler, bunlarla sinirli olmamak iizere, genel olarak asagidaki gibidir:

e Kimlik Bilgileri: Niifus ciizdani, ehliyet, evlilik ciizdani, avukathik kimligi, ikametgah,
pasaport vb. dokiimanlarda yer alan tiim bilgileri ifade etmektedir. Ornegin: ad soyad,
anne-baba adi, anne kizlik soyadi, dogum tarihi, dogum yeri, medeni hal, niifus ciizdani
seri sira numarasi, T.C. kimlik numarasi, uyruk bilgisi, vatandaglik bilgisi, cinsiyet, cocuk
bilgileri vb.

e iletisim Bilgileri: Adres, telefon numarasi, e-posta vb. bilgileri ifade etmektedir. Ornegin:
adres, e-posta adresi, iletisim adresi, kayith elektronik posta adresi (KEP), telefon
numarasi, sabit telefon numarasi, faks numarasi vb.

e Lokasyon Bilgisi: Miisterilerin konumunu / bulunduklar1 yeri gosteren bilgileri ifade
etmektedir.

e Egitim ve Mesleki Deneyime Iligkin Bilgiler: Miisteriye ait egitim, meslek bilgisi ve
faaliyet gosterdigi sektor bilgisini ifade etmektedir. Ornegin: meslek ve unvan, vergi
levhasi, faaliyet gosterdigi sektor, faaliyet belgesi, ¢alisma bilgisi, e8itim durumu,
Ozgecmis bilgisi vb.

e Miisteri islem Bilgileri: Miisteri iliskisi dogrultusunda ilgili kisi hakkinda elde edilen ve
iiretilen kisisel verileri ifade etmektedir. Ornegin: hesap hareketleri, kredi bilgileri, katilim
hesaplart bilgileri, kredi karti limit ve bakiye bilgileri, senet/cek bilgileri, gise
dekontlarindaki bilgiler vb.

¢ Finansal Bilgiler: Miisterinin finansal bilgi, belge ve kayitlarina iliskin islenen her tiirli
kisisel veriyi ifade etmektedir. Ornegin: malvarlig1 bilgileri, finansal performans
bilgileri, bilango bilgileri vb.

e Risk Izleme ve Takip Bilgileri: Banka’nin risk yonetimi faaliyetlerinin yiiriitiilmesi
kapsaminda islenen kisisel verileri ifade etmektedir. Ornegin: Bankalar Birligi Risk
Merkezi kayitlari, kredi risk puani, kredi ve risk bilgileri, malvarlig1 (ara¢ ve tapu)
bilgileri vb.

e Pazarlama Bilgileri: Banka’nin {irlin ve hizmetlerine iliskin, kisiye ozel
gerceklestirilen pazarlama faaliyetleri de dahil olmak iizere, yasal prosediirlere uygun
stirdiiriilen pazarlama faaliyetleri kapsaminda elde edilen ve islenen kisisel verileri ifade
etmektedir. Ornegin: alisveris gecmisi bilgileri, anket, cerez kayitlari, kampanya
calismasiyla elde edilen bilgiler vb.

o Gorsel ve Isitsel Kayitlar: Cagri merkezi ses kayitlari, kamera kayitlari, fotograf basta
olmak tizere kisiye ait gorsel ve isitsel verileri ifade etmektedir.

e islem Giivenligi Bilgileri: Banka’nin teknik, idari, hukuki ve ticari giivenligini
saglamak amaciyla islenen kisisel verileri ifade etmektedir. Ornegin: internet sitesi giris
cikis bilgileri, sifre ve parola bilgileri, IP adresi bilgileri, internet ve mobil kanallarda
kullanilan giivenlik uygulamalari vb.

e Talep ve Sikdyet Yonetimi Bilgileri: Banka’ya yoneltilmis olan her tiirlii talep ve
sikayetin alinmasi ve degerlendirilmesine iliskin kisisel verileri ifade etmektedir.
Ornegin: Fiziki ortamlardan gelen sikdyet kayitlari, Miisteri iletisim Merkezi (MIM)
kayitlari, 1lgili mercilere yapilan sikayet kayitlart vb.

e Hukuki islem ve Uyum Bilgileri: Banka’mn hukuki alacak ve haklarmin tespiti, takibi
ve borglarinin ifas1 ve kanuni yiikiimliiliikler ile Banka politikalarina uyum saglanmasi
kapsaminda islenen kisisel verileri ifade etmektedir. Ornegin: dava dosyasindaki bilgiler,



alternatif uyusmazlik c¢o6ziimleri kapsaminda kullanilan bilgiler, mahkeme/polis
tutanaklar, yasal takip bilgisi vb.

e Teftis ve Denetim Bilgileri: Banka’nin kanuni ytikiimliiliikleri ve Banka politikalar
uyarinca gerceklestirilen uyum, teftis ve denetim faaliyetleri kapsaminda islenen kisisel
verileri ifade etmektedir. Ornegin: i¢ denetim ve i¢ kontrol kayitlari/raporlari, sorusturma
raporlari, bagimsiz denetim faaliyetleri vb.

e Diger Bilgiler: Yer alan veri kategorileri disinda faaliyete 6zgii olarak elde edilen ve
islenen kisisel verileri ifade etmektedir. Ornegin: yakin bilgisi vb.

KiSISEL VERI TOPLAMA YONTEMLERI

Kisisel verileriniz, Vakif Katilim Bankasi A.S. tarafindan saglanan bankacilik
hizmetleri sirasinda elektronik ve fiziki yontemlerle otomatik, kismen otomatik veya otomatik
olmayan yollarla elde edilmektedir. Isbu kisisel verileriniz asagida yer alan sekillerde elde
edilmektedir:

Yiiz yiize hizmet kanallar1 (genel miudiirliik ve subeler, direkt satis ekipleri ile destek
hizmeti/dis hizmet kuruluslari, aracilik/acentelik sifati ile faaliyetleri yliriitiilen sirketler,
anlagmal1 bayiler)

Bankamiz mobil ve internet sitemiz ve uygulamalarindan, ATM’lerimiz ve sube i¢i
kiosklardan otomatik ve otomatik olmayan yontemlerle

Form, talimat, s6zlesme, telefon, e-posta, faks, kisa mesaj, kargo ve posta yoluyla elektronik
ve/veya fiziki ortamda

Kamu kurum ve kuruluslarindan, resmi kurumlardan (Kimlik Paylasim Sistemi, Adres
Paylasim Sistemi, Noterler vb.)

Tiirkiye Bankalar Birligi Risk Merkezi veya en az bes banka ya da finansal kurulug tarafindan
kurulan sirketlerden (Bankalararasi Kart Merkezi, Kredi Kayit Biirosu vb.) otomatik
yontemlerlerle

Dijital (mobil bankacilik, internet sitesi, miisteri iletisim merkezi, IVR vb.) ortamlardan
yapilan bagvurular yoluyla

Bankamiz {iriinlerine taraf olan ve 0demelerine aracilik ettigimiz kurum ve kuruluslar
vasitasiyla

Dolayli bir sekilde yasal temsilciler (Ornegin: vekil, veli, vasi gibi kanuni yasal temsilciler
araciligiyla) araciligryla



ISLENEN KiSISEL VERILER, ISLEME AMACI VE HUKUKI SEBEBI

Kisisel veriler, 6698 sayili Kisisel Verileri Koruma Kanunu’nun besinci maddesi geregi
kural olarak ilgili kisinin acik rizasi ile islenebilmektedir. Aynt maddenin devaminda, agik riza
alimmaksizin kisisel verilerin islenebilecegi durumlara da deginilmistir. Bu kapsamda Vakif
Katilim Bankas1 A.S. ile yiiriitmiis oldugunuz bankacilik faaliyetleri dolayisiyla verilerinizin
islenme amagclar1 ve hukuka uygunluk nedenlerine asagida yer verilmistir. Buna gore:

VERI KATEGORISI VERI ISLEME AMACI HUKUKI SEBEBIi

Kimlik Bilgileri Hesap acilisi, baglh firiin ve Banka’nin hukuki
Tletisim Bilgileri hizmetlerin sunulmasi ylikiimliligini yerine
Miisteri islem Bilgileri getirebilmesi  i¢cin  zorunlu
Islem Giivenligi Bilgileri Hesap agilisi, bagh firiin ve olmasi

Egitim ve Mesleki Deneyime hizmet bagvurularinin alinmasi

Iliskin Bilgiler ve degerlendirilmesi Sozlesmenin kurulmas1 veya
Risk izleme ve Takip Bilgileri ifastyla dogrudan dogruya ilgili
Finansal Bilgiler olmas1 kaydiyla, sozlesmenin
Gorsel ve Isitsel Kayitlar taraflarina ait kigisel verilerin
Yakin Bilgisi islenmesinin gerekli olmast,

flgili kisinin temel hak ve
ozgirliikklerine zarar vermemek
kaydiyla, Banka’'nin mesru
menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

Kimlik Bilgileri Sozlesmenin kurulmasi veya

Tletisim Bilgileri Sozlesme siireglerinin ifasiyla dogrudan dogruya ilgili

Gérsel ve Tsitsel Kayitlar yuriitilmesinin saglanmasi olmasi kaydiyla, sdzlesmenin

Islem Giivenligi Bilgileri taraflarma ait kisisel verilerin

Yakin Bilgisi islenmesinin gerekli olmasi
Banka’nin hukuki
yukiimliiliglini yerine
getirebilmesi  igin  zorunlu
olmast

Kanunlarda agikca 6ngoriilmesi

Kimlik Bilgileri Miisterinin taninmast, kimlik Banka’nin hukuki
Tletisim Bilgileri bilgilerinin tespit ve teyit ylikiimliiligiinii yerine
Miisteri islem Bilgileri edilmesi islemlerinin getirebilmesi  i¢cin  zorunlu
Egitim ve Mesleki Deneyime @ yapilabilmesi olmasi

iliskin Bilgiler

Gorsel ve Isitsel Kayitlar Kanunlarda agikca 6ngoriilmesi



Kimlik Bilgileri

Iletisim Bilgileri

Lokasyon

Miisteri Islem Bilgileri

Islem Giivenligi Bilgileri
Egitim ve Mesleki Deneyime
Iliskin Bilgiler

Risk izleme ve Takip Bilgileri
Finansal Bilgiler

Gérsel ve Tsitsel Kayitlar
Pazarlama Bilgileri

Talep ve Sikayet Yonetimi
Bilgileri

Hukuki Islem ve Uyum
Bilgileri

Teftis ve Denetim Bilgileri
Yakin Bilgisi

Kimlik Bilgileri

Iletisim Bilgileri

Lokasyon

Miisteri islem Bilgileri

Islem Giivenligi Bilgileri
Egitim ve Mesleki Deneyime
iliskin Bilgiler

Risk izleme ve Takip Bilgileri
Finansal Bilgiler

Gorsel ve Isitsel Kayitlar
Pazarlama Bilgileri

Talep ve Sikidyet Yonetimi
Bilgileri
Hukuki
Bilgileri
Teftis ve Denetim Bilgileri

Islem ve Uyum

Kimlik Bilgileri

Tletisim Bilgileri

Lokasyon

Miisteri islem Bilgileri

islem Giivenligi Bilgileri
Egitim ve Mesleki Deneyime
iliskin Bilgiler

Risk izleme ve Takip Bilgileri
Finansal Bilgiler

Géorsel ve Isitsel Kayitlar
Pazarlama Bilgileri

Miisteri bilgilerinin, yasal
yukiimliiliikler ¢ercevesinde
dogru ve giincel olmasimin
saglanmasi

Faaliyetlerin mevzuatta
ongoriilen sekilde
yiriitiilmesinin saglanmast

Is siireclerinin iyilestirilmesi ve

gelistirilmesine yonelik
Onerilerin alinmast ve
degerlendirilmesi, analiz

caligmalarmin yapilmasi

Saklama ve arsiv faaliyetlerinin
mevzuata uygun olarak
yiiriitiilmesi

Banka’nin hukuki
ylikiimliligiini yerine
getirebilmesi  i¢in  zorunlu
olmast

Kanunlarda agikg¢a ongoriilmesi

llgili kisinin temel hak ve
Ozgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, Banka’nmm mesru
menfaatleri i¢cin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

Banka’nin hukuki
ylikiimliiligiinii yerine
getirebilmesi  i¢cin  zorunlu
olmasi

Banka’nin hukuki
yikiimliiligiini yerine
getirebilmesi  igin  zorunlu
olmasi

Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi
veya korunmasi ig¢in  veri
islemenin zorunlu olmasi



Talep ve Sikdyet Yonetimi
Bilgileri

Hukuki Islem ve Uyum
Bilgileri

Teftis ve Denetim Bilgileri

Kimlik Bilgileri

Tletisim Bilgileri

Lokasyon

Miisteri Islem Bilgileri

Islem Giivenligi Bilgileri
Egitim ve Mesleki Deneyime
iliskin Bilgiler

Risk izleme ve Takip Bilgileri
Finansal Bilgiler

Gorsel ve Isitsel Kayitlar
Talep ve Sikayet Yonetimi
Bilgileri
Hukuki
Bilgileri
Teftis ve Denetim Bilgileri

Islem ve Uyum

Kimlik Bilgileri

iletisim Bilgileri

Miisteri islem Bilgileri

islem Giivenligi Bilgileri

Risk izleme ve Takip Bilgileri
Finansal Bilgiler

Géorsel ve Isitsel Kayitlar
Talep ve Sikayet Yonetimi
Bilgileri

Teftis ve Denetim Bilgileri

Kimlik Bilgileri

Tletisim Bilgileri

Miisteri Islem Bilgileri
Gorsel ve Isitsel Kayitlar

Kimlik Bilgileri
Tletisim Bilgileri
Miisteri islem Bilgileri

Risk yoOnetimine iligkin
faaliyetlerin gergeklestirilmesi

Teftis ve denetim faaliyetlerinin
gerceklestirilmesi

Banka sistemlerinin altyapi,
bakim onarim ile analiz ve
gelistirme stireglerinin
gerceklestirilmesi

Kullanic1 testleri siire¢lerinin
yliritilmesi ve testlerin
raporlanmasi

Banka bilgi sistemleri ve islem
giivenligi stireclerinin
yiiriitiilmesi

Banka operasyon giivenliginin
saglanmasi

Misteri  memnuniyeti  ve
deneyimi, anket ve analiz
calismalarmin
gergeklestirilmesi

Kurumsal iletisim ve etkinlik
faaliyetlerinin
gercgeklestirilmesi

Banka’nin biitce, finans ve
muhasebe islemlerinin
yuriitiilmesi

Banka’nin hukuki
ylkiimliiligiinii yerine
getirebilmesi  i¢in  zorunlu
olmasi

Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi

llgili kisinin temel hak ve
Ozgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, Banka’nin mesru
menfaatleri i¢in veri
islenmesinin zorunlu olmast

Banka’nin hukuki
yukiimliiliglini yerine
getirebilmesi  i¢in  zorunlu
olmasi

llgili kisinin temel hak ve
Ozgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, Banka’nm mesru
menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

flgili kisinin agik rizasinin

bulunmasi halinde
gergeklestirilir.

Banka’nin hukuki
ylkiimliligini yerine



Finansal Bilgiler

Kimlik Bilgileri

Tletisim Bilgileri

Lokasyon

Miisteri islem Bilgileri

Islem Giivenligi Bilgileri
Egitim ve Mesleki Deneyime
Iliskin Bilgiler

Risk izleme ve Takip Bilgileri
Finansal Bilgiler

Gorsel ve Isitsel Kayitlar
Pazarlama Bilgileri

Talep ve Sikidyet Yonetimi
Bilgileri
Hukuki
Bilgileri
Teftis ve Denetim Bilgileri
Yakin Bilgisi

Islem ve Uyum

Kimlik Bilgileri

Iletisim Bilgileri

Miisteri islem Bilgileri
Finansal Bilgiler

Risk izleme ve Takip Bilgileri
Gorsel ve Isitsel Kayitlar

Hukuki islem ve Uyum
Bilgileri
Kimlik Bilgileri

Tletisim Bilgileri

Miisteri islem Bilgileri
Egitim ve Mesleki Deneyime
iliskin Bilgiler

Finansal Bilgiler

Pazarlama Bilgileri

Mevzuattan  kaynakli  yasal
yukiimliiliikler kapsaminda
yetkili  kisi, kurum  ve
kuruluglara (BDDK, TBB,
TKBB, Bankalar Birligi Risk
Merkezi, MASAK, BKM,
Mahkemeler vb.) bilgi

verilmesi, raporlama yapilmasi
Hukuk iglerinin takibi ve
yuriitiilmesi

Banka’nin alacaklarinin tahsil
edilmesi, idari veya kanuni
takip islemleri

Uriin ve hizmetlerin
sunulmasina iligkin stratejilerin
belirlenmesi ve gelistirilmesi

Miisteri hizmet standardi ve
buna bagli sunulacak iiriinlerin
belirlenmesi  i¢in  segment
calismalarmin yapilmasi

getirebilmesi zorunlu

olmasi

igin

Kanunlarda agikg¢a 6ngoriilmesi
Ilgili kiginin temel hak ve
ozgurliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, Banka’nm mesru
menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

Banka’nin hukuki
yukiimliligiini yerine
getirebilmesi  igin  zorunlu
olmasi

Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi
Bir hakkin tesisi, kullanilmasi
veya korunmasi igin  veri
islemenin zorunlu olmasi

flgili kisinin temel hak ve
Ozgiirliikklerine zarar vermemek
kaydiyla, Banka’'nin mesru
menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmast

Banka’nin hukuki
ylikiimliligiini yerine
getirebilmesi  igin  zorunlu
olmasi

Kanunlarda agik¢a ongoriilmesi
Bir hakkin tesisi, kullanilmasi
veya korunmasi ig¢in  veri
islemenin zorunlu olmasi

Ilgili kisinin temel hak ve
Ozgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, Banka’nm mesru
menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

flgili kisinin temel hak ve
Ozgirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, Banka’'nin mesru
menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi



Kimlik Bilgileri

Tletisim Bilgileri

Lokasyon

Miisteri Islem Bilgileri
Egitim ve Mesleki Deneyime
Iliskin Bilgiler

Finansal Bilgiler

Pazarlama Bilgileri

Risk izleme ve Takip Bilgileri
Yakin Bilgisi

Kimlik Bilgileri

Tletisim Bilgileri

Lokasyon

Miisteri Islem Bilgileri

Islem Giivenligi Bilgileri
Egitim ve Mesleki Deneyime
Iliskin Bilgiler

Risk izleme ve Takip Bilgileri
Finansal Bilgiler

Gorsel ve Isitsel Kayitlar
Pazarlama Bilgileri

Talep ve Sikayet Yonetimi
Bilgileri
Hukuki
Bilgileri
Teftis ve Denetim Bilgileri
Yakin Bilgisi

islem ve Uyum

Pazarlama ve  kampanya
stireglerinin yiirtitiilmesi

Dijital ve/veya diger mecralarda
pazarlama tanittm / reklam
aktivitelerinin yiirtitiilmesi

Veri analitigi ve modelleme
calismalarmin
gergeklestirilmesi

Banka’nin istiraki olan/igbirligi
icerisinde  bulundugu/aracilik
ettigi ve acentesi oldugu
kuruluglarca ve/veya birlikte
sunulan iirin ve hizmetlerin

tanitiminin yapilmas,
pazarlama faaliyetlerinin
yiritilmesi, miisteri
memnuniyeti ve baglhiligmin
artiritlmast

Banka’nin istiraki olan /

isbirligi icerisinde bulundugu /
aracilik ettigi ve acentesi oldugu
kuruluglarca ve/veya birlikte
sunulan iirlin ve hizmetlerin
sunulmasi  ve  operasyonel
stireglerin yiiriitiilmesi

KiSiSEL VERILERIN AKTARIMI

flgili kisinin temel hak ve
ozgirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, Banka’nin mesru
menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmast

Ilgili kisinin agik rizasinm

bulunmasi halinde
gergeklestirilir.

Banka’nin hukuki
ylikiimliiligiinii yerine
getirebilmesi  i¢cin  zorunlu
olmasi

Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi
Bir hakkin tesisi, kullanilmasi
veya korunmasi ig¢in veri
islemenin zorunlu olmasi

Ilgili kisinin temel hak ve
Ozgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, Banka’'nmm mesru
menfaatleri i¢cin veri
islenmesinin zorunlu olmast

Kisisel verileriniz, Kanun’un sekizinci maddesinde belirtilen istisnalar sakli kalmak kaydiyla,
ancak ilgili kisinin ag1k rizasimin bulunmasi halinde aktarilabilir. Buna gore, kisisel verileriniz asagida
yer alan amag ve hukuki sebeplerle aktarilmaktadir:



AKTARILAN
KURULUSLAR

AKTARIM AMACI

HUKUKI SEBEBIi

Kanunen Yetkili Kurum ve
Kuruluslar

Ilgili yasal diizenlemeler veya
hukuki siiregler nedeniyle bilgi
ve belge talep etmeye yetkili
6zel ve kamu kurum kuruluslari
ile yasal diizenlemeler geregi
bilgi aktarimi zorunlu 6zel ve
kamu kurum kuruluslart ve
hukuki islem giivenligini temin
edebilmek icin bilgi teyidi
yaptigimiz 6zel ve kamu kurum
kuruluslarin1 ifade etmektedir.
Ormegin: BDDK, SPK, TCMB,
MASAK, TKBB, Tirkiye
Bankalar Birligi Risk Merkezi,
KOSGEB, GIB, Hazine
Mistesarligi, SGK, yargi
mercileri vb.

Ana Hissedarlar

Banka’nin ana hissedarlarini
ifade etmektedir. Ornegin:
Bayezid Han-1  Sani (IL
Bayezid) Vakfi, Mahmut Han-1
Evvel Bin Mustafa Han (1.
Mahmut) Vakfi, Mahmut Han-1
Sani Bin Abdulhamit Han-
Evvel (II. Mahmut) Vakfi ve
Murat Pasa Bin Abdusselam

(Murat Paga) Vakfi
Yurt lci ve Yurt Disi
Bankalar, Odeme Hizmeti

Saglayicilart ve uluslararasi
ya da yurticinde kurulu
o0deme sistemleri kurum ve
kuruluslar:

Is birligi igerisinde
bulundugumuz 6deme hizmet
saglayicilarini, finansal kurum
ve kuruluslar1 ifade etmektedir.

Mevzuatta ongoriilen
gerekliliklerin yerine
getirilmesi

Yasal raporlama ve bilgi

taleplerin yerine getirilmesi

Yasal denetim faaliyetlerinin
yiiriitiilmesi

Hukuki siireglerin isletilmesi

Mevzuatta ongoriilen
gerekliliklerin yerine
getirilmesi

Bankacilik faaliyetlerinin
yliriitiilebilmesi  ve  hukuki
yukiimliiliklerimizin ~ yerine
getirilmesi

Banka’nin hukuki
ylkiimliiligiint yerine
getirebilmesi  i¢in  zorunlu
olmast

Kanunlarda agikca 6ngoriilmesi

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi

veya korunmasi igin veri
islemenin zorunlu olmasi
Banka’nin hukuki
ylikiimliligiini yerine
getirebilmesi  igin  zorunlu
olmasi

Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi

Sozlesmenin kurulmasi veya
ifastyla dogrudan dogruya ilgili
olmas1 kaydiyla, sdzlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi

Ilgili kisinin temel hak ve
ozgirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, Banka’'nin mesru
menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi



Tedarikgciler

Bankacilik hizmetlerinin
sunulabilmesi ve faaliyetlerinin
yiiritiilebilmesi  igin, destek
kuruluslari, dis hizmet
saglayicilari, hukuk biirolari,
danismanlik  alinan taraflar,
kurye sirketleri gibi mal ve
hizmet satin alinan tiim ti¢lincii
taraf  hizmet saglayicilar
anlamina gelmektedir.

Banka iiriin/hizmetlerine
taraf olan ve odemelerine
aracihlk edilen kurum ve
kuruluslar

Banka iizerinden sunulan {iriin
ve hizmetler acisindan ilgili

irin  ve hizmetin tarafi
olabilecek gergek ve tiizel
kisileri ifade eder.

Talimat

Banka’ya talimat vermeniz
halinde talimatinizda

belirttiginiz gercek kisiler veya
0zel hukuk tiizel kisilerini ifade
eder.

Banka’ya destek ve
danigmanlik hizmetlerinin
saglanmasi

Banka’dan talep edilen {iriin ve
hizmetlerin sunulabilmesi

Banka’yla akdedilmis olan
sozlesme, talep ve talimat
gerekliliklerinin yerine
getirilmesi
Talimatlarinizin yerine
getirilmesi

flgili kisinin temel hak ve
ozgirliikklerine zarar vermemek
kaydiyla, Banka’nin mesru
menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmast

Sozlesmenin kurulmasi veya
ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmast

Temel hak ve Ozgiirliikklerinize
zarar vermemek kaydiyla mesru
menfaatimiz i¢in verilerinizin
islenmesi zorunlu olmasi

So6zlesmenin kurulmasi veya
ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi

KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA YONELIK HAKLARINIZ

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun ilgili kisinin haklarini diizenleyen on
birinci maddesi kapsaminda ilgili herkes:

Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: ticlincii kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlig islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi ii¢iincii kisilere bildirilmesini isteme,



Kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel
verilerin aktarildigi ti¢lincii kisilere bildirilmesini isteme,

Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme, haklaria sahiptir.

Bu Kapsamdaki taleplerinizi internet sitemizde yer alan bagvuru formu ve basvuru formunda
yer alan ydntemler vasitasi ile veya Miisteri Iletisim Merkezi’ni (0850 202 1 202 ve 444 44 77 no’lu
telefon numaralarindan) arayarak iletebilirsiniz.

Banka Kanun’un on {iglincii maddesine uygun olarak yukaridaki sekilde ileteceginiz
bagvurularda yer alan taleplerinizi, talebin niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ otuz giin iginde
licretsiz olarak sonuglandiracaktir. Islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde, Kisisel Verileri
Koruma Kurumu tarafindan belirtilen sartlar dogrultusunda ve Kurum tarafindan belirtilen giincel
tarife dikkate alinarak ticret talep edilebilecektir.



